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P3…医療費通知の再発行が市のホームページから申請可
能に／パブリックコメント／市長のスマイル通信　ほか

新型コロナウイルス等に関する情報は6面をご確認ください

別冊　まなふる

　ニュースなどで「振り込め詐欺」と目にしても、自分は関係ないと思ってい
ませんか。被害に遭われたかたの95パーセントが「私は大丈夫」と思っていた
にもかかわらずだまされています。
　市では録音機の設置を進めています。家族でも対策について、話し合って
みてください。
問録音機取付コールセンター☎7128－9978（午前9時〜午後5時。土・日曜
日、祝日を除く）、防災安全課☎7167－1115・ 7163－2188

詐欺師は、警告メッセージを聞くと

電話を切るといわれています。

柏警察署でその理由を

聞いてきました！

2面をチェック

柏市がご自宅の電話機に、
無料で録音機を取り付けます！
対象者 市内在住で80歳以上の希望するかた

●「振り込め詐欺撃退録音機」の主な機能は つ
　❶警告メッセージ機能
　　着信があると、相手にメッセージが流れます
　　「この電話の通話内容は、防犯のため会話内容を自動録音いたします」
　❷録音機能　
　　通話中の会話を自動で録音します

録音機

令和4年柏市の振り込め詐欺
被害121件／被害額約3億2358万円
1件あたり平均被害額は267万円
3日に1人、柏の誰かが被害に遭っています！
(令和4年1月～12月の統計。柏警察署調べ )

●録音機は場所をとりません
　録音機の大きさは手のひらサイズです
　自宅の固定電話とコンセント差し込み口が１つあれば、簡単に取り付けることができます

●市が設定も行います
　申し込むだけで市が取り付けと設定まで行います。機械が苦手なかたでも安心です

申込方法　通知に同封された「申込書」に記入
　　　　　して返信用封筒で送るだけ！
申込期限　３月３1日(金)

◎振り込め詐欺等対策電話機等の補助を既に受けているかたなどは対象外。詳しくは問い合わせを

この電話の通話内容は、
防犯のため会話内容を
自動録音いたします

振り込め詐欺は
詐欺撃退録音機が効果あり！

録音されるのは
まずい…

新常識

見 本

2月下旬に80歳以上のかたがいる世帯へ、黄色の封筒で案内通知が届く
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主な内容

電話での問い合わせが
困難なかたはファクス 7166−8289 もご利用ください携帯電話や松戸局（047局）から本紙の

市外局番のない番号にかけるときは最初に を付けてください「04」

未来へつづ
く先進住環境都市・柏～笑顔と元気が輪となり広がる交流拠

点～
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特  集 振り込め詐欺は詐欺撃退録音機が効果あり！

時＝とき  所＝場所  対＝対象  定＝定員  内＝内容  講＝講師  費＝費用  持＝持ち物  申＝申し込み  交＝交通  他＝その他  問＝問い合わせ 

▲市のホームペー
ジはこちら

　振り込め詐欺を知っていたとしても、なぜだまされて
しまうのでしょうか。市内の振り込め詐欺の被害状況に
触れながら、録音機がなぜ振り込め詐欺対策として有効
か、柏警察署で話を聞いてきました。

柏警察署
生活安全課
安
あんどう

藤允
まさみ

巳 課長

「わが家は大丈夫」
という常識を捨てる

例1

例2

留守番電話の設定
ナンバーディスプレイで番号のチェック

振り込め詐欺撃退録音機の取り付けに加えて…

など

●被害者の9割以上が、振り込め詐欺にだまされないと思っていた
　詐欺師は判断力が低下しがちな高齢者を狙い、家族を思う気持ちを巧みに利用します。
そのため、思いのほか被害に遭ってしまうようです。実際に、被害に遭われたかたの約7割が80歳以上のかたです。

●電話機に取り付けた「録音機」が、詐欺師を寄せ付けない
　詐欺対策として「録音機」はとても効果的。なぜなら詐欺師は警告メッセージを聞くと、
録音されることを嫌がり自ら電話を切ってくれるからです。

●警告メッセージは「だましにくい相手」とアピールできる
　詐欺師は対策をしている相手を「だましにくい」と考えています。
1件でも成功すれば報酬が大きいため、リスクが高い相手を避け、
より多くの電話をかけて簡単にだませる相手を選びます。

●詐欺対策は家族で行ってほしい
　80歳以上のかたは、電話に出ないことが相手に「失礼」になると考えているかたが多いようです。
電話に出れば、詐欺師と会話をする可能性が高まり、詐欺被害に遭う確率が大幅に上がります。
そのため、電話機に録音機を取り付けるなどの対策が必要です。
　柏市では、対象者のご自宅に無料で録音機を取り付けてくれるので、
ぜひ利用してください。対策は、録音機に加えてもう1つあるとより安心です。
ご家族で、下で紹介するような二重の対策を検討してみてください。

　振り込め詐欺等対策電話機等をご自身で購入した場合、その費用の2分の1(上
限10,000円)を市が補助します。
申2月28日㈫までに、防災安全課（市役所本庁舎2階）で配布する申請書に必要事

項を書き、必要書類を添えて、〒277ー8505　柏市役所防災安全課へ郵送（必
着）か直接持参を※予算に達した時点で受け付け終了

補助の対象となるもの／「自動音声アナウンス機能」や「迷惑電話ブロック機能」
　など、振り込め詐欺対策を目的とする機能が付いた電話機など
◎申込条件など、詳しくはお問い合わせを

65歳以上のかた向けに
振り込め詐欺等対策電話機等の
購入の補助もあります

の対策を二重
振り込め詐欺に

オススメ！

振り込め詐欺の手口 市内トップ3 その他の手口など、
詳しくは

警察庁・SOS47
特殊詐欺対策ページ

オレオレ詐欺 預貯金詐欺・カード詐
さ

欺
ぎ

盗
とう

還付金詐欺

　予備知識として、振り込め詐欺の手口もおさえておきましょう。
最近の詐欺被害が多い順に、手口を紹介します。

　詐欺師が親族・弁護士・警察官などになり
すまし、親族が起こした事件や事故に対する
示談金などを口実に金銭などをだまし取る手
口。

　詐欺師が警察官・市役所の職員、金融機関
の職員などになりすまし、さまざまな口実を
使ってキャッシュカードなどをだまし取るか
盗み取る手口。

　詐欺師が市役所の職員などになりすまし、
税金の還付金などに必要な手続きを装って被
害者を操り、ATMなどから金銭を振り込ませ
る手口。

第1位 第2位 第3位
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